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Gates Industrial Corporation plc  
นโยบายตอ่ตา้นการคกุคามและการเลอืกปฏบิตั ิ

 

คาํแถลงนโยบาย 
 
Gates Industrial Corporation plc มคีวามทุม่เทตอ่หลกัการของโอกาสการจา้งงานทเีทา่เทยีม 
และสง่เสรมิใหส้ถานททํีางานปลอดจากการคกุคามและการเลอืกปฏบิตั ิ บรษัิทฯ 
หา้มการเลอืกปฏบิตัหิรอืการคกุคามทไีมช่อบดว้ยกฎหมายตอ่ลกูจา้งและบคุคลทไีดรั้บความคุม้ครอง 
(รวมถงึ เด็กฝึกงาน ผูส้มคัร ลกูจา้งตามสญัญาหรอืลกูจา้งชวัคราว) โดยตดัสนิจากปัจจัยดา้นอาย ุเชอืชาต ิ
สผีวิ เพศ รสนยิมทางเพศ เอกลกัษณ์ทางเพศหรอืการแสดงออกทางเพศ สถานะคนขา้มเพศ ศาสนา 
สญัชาตทิกํีาเนดิ บรรพบรุษุ ความเป็นประชากร ความพกิาร สถานะการเป็นทหารผา่นศกึหรอืการสมรส 
ขอ้มลูดา้นพันธกุรรม การตงัครรภ ์ การใหกํ้าเนดิบตุร หรอืสภาวะทางการแพทยท์เีกยีวขอ้งกนั 
หรอืสถานะอนื ๆ ทไีดรั้บความคุม้ครองโดยกฎหมายของรัฐบาลกลาง กฎหมายของรัฐ 
หรอืกฎหมายทอ้งถนิ (รวมเรยีกวา่ “หมวดหมูท่ไีดรั้บความคุม้ครอง”)  
 
การคกุคาม 
 
Gates 
มุง่มนัทจีะรักษาสภาพแวดลอ้มการทํางานทปีราศจากการคกุคามทไีมช่อบดว้ยกฎหมายรวมถงึความรนุแรง
ในททํีางาน 
การคกุคามทไีมช่อบดว้ยกฎหมายอาจเป็นพฤตกิรรมทเีกดิขนึเพยีงครังเดยีวหรอือาจเป็นรปูแบบพฤตกิรรม
ซงึสง่ผลกระทบ กอ่ใหเ้กดิสภาพแวดลอ้มการทํางานทเีป็นปรปักษ์ กา้วรา้ว 
หรอืขม่ขูค่กุคามโดยองิจากประเภททไีดรั้บความคุม้ครอง 
พฤตกิรรมตอ้งหา้มอาจรวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเพยีงการกระทําในลกัษณะตอ่ไปน ี
 

 ในรปูแบบทเีป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืเป็นสงิทมีองเห็นได ้ อยา่งเชน่ การต์นู โปสเตอร ์ รปูวาด 
รปูถา่ย หรอืโพสตใ์นโซเชยีลมเีดยี 

 ความประพฤตทิางวาจา อยา่งเชน่ การใชว้าจาหยาบโลน การวจิารณ์ในทางเสอืมเสยี 
การใสร่า้ยป้ายส ีการเหมารวมในเชงิลบ หรอืการลอ้เลยีน 

 ความประพฤตทิางกาย อยา่งเชน่ ขม่ขู ่ สกดักนัการเคลอืนไหวของผูอ้นื หรอืมพีฤตกิรรมรนุแรง 
(โดยทางวาจาหรอืไมใ่ชว้าจา) 

 
ความประพฤตทิตีอ้งหา้มยงัอาจรวมถงึการวจิารณ์อยา่งไมเ่หมาะสม 
หรอืประพฤตติวัอยูร่ะหวา่งหรอืทา่มกลางกลุม่คนประเภททไีดรั้บความคุม้ครองกลุม่เดยีวกนั 
การคกุคามในลกัษณะดงักลา่ว ไมว่า่ผูก้ระทําจะเป็นลกูจา้ง หวัหนา้งาน ผูจ้ัดการ, ทปีรกึษา ลกูคา้ 
ผูจํ้าหน่าย หรอืบคุคลใดก็ตามซงึทําธรุกจิกบั Gates เป็นสงิทไีมอ่าจยอมใหเ้กดิขนึได ้
ลกูจา้งและผูท้ไีมใ่ชล่กูจา้งของบรษัิทฯ ทกุคน (ลกูคา้ ผูจํ้าหน่าย ทปีรกึษา ฯลฯ) 
ไดรั้บการคาดหวงัใหป้ระพฤตตินแบบมอือาชพี และเหมาะสมในทางธรุกจิตลอดเวลา  
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การคกุคามทางเพศ 
 
นอกเหนอืจากรปูแบบอนืของการคกุคาม นโยบายของ Gates ยงัหา้มการคกุคามทางเพศ 
และการประพฤตดิา้นเพศทไีมเ่หมาะสมดว้ย การคกุคามทางเพศ ถกูนยิามวา่คอื 
การรกุรานทางเพศโดยไมเ่ต็มใจ การรอ้งขอประโยชนท์างเพศ 
และ/หรอืความประพฤตทิงัทางวาจาและทางกายทมีลีกัษณะเกยีวกบัเรอืงเพศ 
ทงันไีมว่า่ผูท้เีกยีวขอ้งทงัหมดจะเป็นเพศหญงิหรอืชายกต็าม เมอื 
 

 มกีารยนืขอ้เสนอใหทํ้าพฤตกิรรมดงักลา่วโดยเปิดเผยหรอืบอกเป็นนัยวา่เป็นเงอืนไขหรอืขอ้แมแ้
ลกกบัการจา้งงาน 

 การยนืขอ้เสนอใหทํ้าหรอืปฏเิสธพฤตกิรรมดงักลา่วถกูใชเ้ป็นพนืฐานการตดัสนิใจทกีระทบตอ่กา
รจา้งงานของบคุคล หรอื 

 การประพฤตดิงักลา่วมจีดุประสงคห์รอืผลกระทบอนัหมายความถงึผลการปฏบิตังิานของบคุคลผู ้
หนงึผูใ้ด หรอืกอ่ใหเ้กดิสภาพแวดลอ้มการทํางานทมีกีารขม่ขูค่กุคาม ปรปักษ์ 
หรอืมคีวามกา้วรา้ว  

 
พฤตกิรรมตอ้งหา้มนันรวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเพยีง การพดูจาสองแงส่องงา่มทมีนัียทสีอ่ไปในเรอืงเพศ 

หรอืพดูจาอยา่งเปิดเผย 
 
 ในรปูแบบทเีป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืเป็นสงิทมีองเห็นได ้ อยา่งเชน่ การต์นู อเีมล โปสเตอร ์

ปฏทินิ รปูวาด รปูถา่ย หรอืการใหข้องขวญัซงึสอืในเรอืงเพศทไีมเ่หมาะสม 
 รปูแบบการใชว้าจา อยา่งเชน่ การวจิารณ์ ลอ้เลยีน ใชภ้าษาทน่ีารังเกยีจหรอืลามกอนาคาร 

การนนิทา ตงัคําถามเกยีวกบัชวีติทางเพศ การรกุรานทางเพศโดยไมเ่ต็มใจ 
หรอืชวนออกเดทซําๆ โดยอกีฝ่ายไมเ่ต็มใจ 

 รปูแบบทางกาย อยา่งเชน่ การใชส้ายตาแทะโลม ทา่ททีสีอ่ในเรอืงเพศ 
หรอืการแตะเนอืตอ้งตวัผูอ้นือยา่งไมเ่หมาะสม ไมว่า่จะเต็มใจหรอืไมก่็ตาม  

 
การเลอืกปฏบิตั ิ

 
Gates จะไมย่นิยอมใหม้กีารเลอืกปฏบิตัทิขีดัตอ่กฎหมายในระหวา่งการตกลงเจรจาทางธรุกจิ 
หรอืการตดัสนิใจทเีกยีวขอ้งกบัจา้งงาน ทรีวมถงึการเสาะหา การจา้ง คา่ตอบแทน การเลอืนตําแหน่ง 
สทิธปิระโยชน ์ ระเบยีบ การเลกิจา้ง การมอบหมายงาน หรอืการฝึกอบรม Gates 
มุง่มนัทจีะใหโ้อกาสการจา้งงานทเีทา่เทยีมแกท่กุบคุคล 
 
พฤตกิรรมทไีรค้วามเป็นมอือาชพี 
 
Gates จะไมย่นิยอมใหม้พีฤตกิรรมทไีรค้วามเป็นมอือาชพี อยา่งเชน่ การกลนัแกลง้ 
การวจิารณ์หรอืการประพฤตติวัทมีคีวามกา้วรา้วหรอืขม่ขู ่ หรอืพฤตกิรรมทหียาบคายซงึไมเ่หมาะไมค่วร 
การเหมารวม การลอ้เลยีน หรอืการใชภ้าษาทรีนุแรง 
ถงึแมว้า่พฤตกิรรมนอีาจจะกอ่ใหเ้กดิการคกุคามหรอืไมก่็ตาม แตก่็ถอืเป็นการรกุรานเพอืนรว่มงาน ลกูคา้ 
หรอืผูข้าย และขดัตอ่มาตรฐานดา้นความประพฤตแิละจรยิธรรมทางวชิาชพี 
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ขนัตอนวธิกีารรอ้งเรยีน 
 
หากคณุเป็นเป้าหมายของการกระทําซงึคณุเชอืวา่กําลงัละเมดินโยบายน ีคณุควรจะ 
 

ขนัท ี1: หากสะดวกใจ ใหพ้ดูกบับคุคลทคีกุคามคณุ 
วา่การกระทําดงักลา่วคณุไมเ่ต็มใจและขอใหห้ยดุทําพฤตกิรรมนันโดยทันท ี

 
ขนัท ี2: รายงานการกระทํานันตอ่หวัหนา้งานของคณุโดยทนัท ี อยา่งไรก็ตาม 

หากคณุคดิวา่การพดูคยุประเด็นนกีบัหวัหนา้ของคณุอาจจะไมเ่หมาะสม 
หรอืคณุรูส้กึไมส่ะดวกใจทจีะพดูคยุเรอืงนกีบัหวัหนา้ คณุก็อาจเลอืกแจง้เรอืงนใีห ้
บคุคลอนืในสายบงัคบับญัชาของคณุไดท้ราบ 
เจา้หนาทฝ่ีายทรัพยากรมนุษยซ์งึมคีวามเหมาะสม แผนกกฎหมายของ Gates 
(compliance@gates.com) 
หรอืรายงานโดยปกปิดชอืผา่นสายดว่นจรยิธรรมและการกํากบัดแูลการปฏบิตัหินา้ท ี
โดยใช ้

 
แบบฟอรม์ออนไลน:์ gatescorp.ethicspoint.com 
เบอรโ์ทรศพัท:์ ตามทแีสดงในภาคผนวก ก ของหลกัจรรยาบรรณ 
หรอืหาไดบ้น gatescorp.ethicspoint.com 

 
 ขนัท ี3: หากมเีหตกุารณ์เพมิเตมิเกดิขนึ 

คณุควรรบีรายงานตอ่บคุคลตามรายชอืขา้งบนทคีณุเลอืกไดว้า่ผูใ้ดทเีหมาะสม 
 

Gates มุง่มนัทจีะบงัคบัใชน้โยบายตอ่ตานการคกุคามและตอ่ตา้นการเลอืกปฏบิตัอิยา่งจรงิจัง 
ความเพยีรพยายามของบรษัิทฯ 
จะบรรลผุลมากนอ้ยเพยีงใดขนึอยูก่บัการรายงานความประพฤตทิไีมเ่หมาะสมในททํีางานของลกูจา้งเป็น
สําคญั หากคณุรูส้กึวา่ตนเองหรอืใครบางคนอาจกําลงัเป็นเป้าหมายของการกระทําซงึละเมนินโยบายน ี
คณุควรรายงานเรอืงนโีดยทนัท ี
 
บรษัิทฯ จะสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิของเหตกุารณ์ทถีกูรายงานมาอยา่งเทยีงตรงตงัแตต่น้จนจบ 
ภายในกรอบระยะเวลาทเีหมาะสม Gates จะเก็บรักษาเอกสารไวอ้ยา่งเหมาะสม 
และคอยตดิตามผลตลอดเพอืจะมนัใจวา่ไดทํ้าทกุขนัตอนแลว้อยา่งสมเหตผุล เมอืการสบืสวนเสร็จสนิลง 
Gates จะพจิารณาทางเลอืกในการเยยีวยาและทางแกไ้ขปัญหาทเีหมาะสม 
หากพบวา่มกีารประพฤตมิชิอบเกดิขนึ Gates จะมมีาตรการลงโทษในทนัท ี ตามสมควรแกเ่หตผุล 
เรอืงทรีอ้งเรยีนและมาตรการทใีชเ้พอืแกปั้ญหาเรอืงรอ้งเรยีนการคกุคามหรอืการเลอืกปฏบิตัจิะถกูเก็บเป็น
ความลบัมากทสีดุเทา่ทจีะทําได ้ 
 
บทบาทของผูบ้รหิาร 
 
ผูจั้ดการของ Gates มหีนา้ทตีอ้งรายงานขอ้วติกกงัวลเกยีวกบัการคกุคาม การเลอืกปฏบิตั ิ
หรอืพฤตกิรรมทไีรค้วามเป็นมอือาชพีซงึถกูแจง้มาใหต้นไดรั้บทราบ 
หากผูจั้ดการไดรั้บรายงานเหตซุงึละเมดิหรอือาจละเมดินโยบายน ี
หรอืพบเห็นการกระทําซงึอาจละเมดินโยบายน ี เขาหรอืเธอตอ้งตดิตอ่ฝ่ายทรัพยากรมนุษยโ์ดยทนัท ี
เพอืทจีะดําเนนิการสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิและลงโทษตามสมควรแกเ่หตแุละผล  
 



 
 

4   
    ปรับปรงุลา่สดุ: เมษายน 2019 

การแกแ้คน้เอาคนื 
 
Gates หา้มมใิหคู้ข่ดัแยง้อกีฝังแกแ้คน้เอาคนืตอ่ลกูจา้ง (รวมถงึ เด็กฝึกงาน, ผูส้มคัร, ลกูจา้งตามสญัญา 
หรอืลกูจา้งชวัคราว) รวมถงึหวัหนา้งานและผูจั้ดการ จากการรายงาน ยนืรอ้งเรยีน ใหถ้อ้ยคํา 
ใหค้วามชว่ยเหลอื หรอืมสีว่นรว่มในการสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิของการคกุคามหรอืการเลอืกปฏบิตั ิ
ดําเนนิคด ีหรอืการไตส่วน ซงึอาจดําเนนิการโดยบรษัิทฯ หรอืหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายของรัฐ 
 
หากคณุรูส้กึวา่ตนเองกําลงัถกูแกแ้คน้เอาคนืจากการรายงาน หรอืมสีว่นรว่มกบัการสบืสวน 
โปรดปฏบิตัติามขนัตอนการรอ้งเรยีนทดีา้นบน 
สถานการณ์เหลา่นันจะถกูสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิอยา่งเหมาะสม  
 
การกลา่วหาเท็จ 
 
Gates จรงิจังกบัการกลา่วหาผูอ้นือยา่งมาก 
และหา้มใชข้นัตอนการกลา่วโทษซงึมอียูใ่นนโยบายนไีปเพอืวตัถปุระสงคอ์นัไมเ่หมาะไมค่วร มุง่รา้ย 
หรอืมเีจตนาอนัมชิอบ ดงันัน Gates จงึกําหนดมาตการลงโทษเป็นขนัไปซงึรวมถงึการเลกิจา้ง 
ตอ่ลกูจา้งทฝ่ีาฝืนไมป่ฏบิตัติามกระบวนการรอ้งเรยีนเรอืงการคกุคามและการเลอืกปฏบิตัขิอง Gates 
โดยการเจตนายนืเรอืงรอ้งเรยีนทเีป็นเท็จ 
หรอืเจตนาใหข้อ้มลูทเีป็นเท็จในระหวา่งการสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิ  
 
การละเมดิ 
 
การละเมดินโยบายน ี รวมถงึการแกแ้คน้เอาคนืบคุคลทนํีาเรอืงขนึรอ้งเรยีนตามทนีโยบายนกํีาหนด 
อาจตอ้งรับโทษทางวนัิยสงูสดุและรวมถงึการเลกิจา้ง ยงิไปกวา่นัน 
ผูจั้ดการหรอืหวัหนา้งานทไีดรั้บรายงานการคกุคามหรอืการเลอืกปฏบิตั ิ และไมแ่จง้ตอ่บรษัิทฯ 
อาจตอ้งรับโทษทางวนัิย สงูสดุและรวมถงึเลกิจา้ง  
 
ตอ้งตดิตอ่กบัใคร 
 
หากมคํีาถามหรอืขอ้วติกกงัวล ตดิตอ่หวัหนา้งานของคณุ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ และแผนกกฎหมายของ 
Gates (compliance@gates.com) 
  
 
 
 
 
 


