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Gates lance une nouvelle série de webinaires afin de répondre a la demande croissante
d’assistance en ligne

Une nouvelle série de courts webinaires réalisés par Gates est maintenant disponible, pour
une meilleure assistance technique et pour favoriser I'accés a des données essentielles

Luxembourg-ville, Luxembourg (AOUT 2020) - Gates (NYSE : GTES), un des leaders
mondiaux en solutions pour transmission de puissance, hydrauliques et mécaniques, a
lancé une nouvelle série de webinaires techniques et commerciaux congus pour améliorer
I’'assistance technique pour sa gamme de produits EMEA. Les sessions de webinaires
permettront aux experts techniques de Gates d’aborder des sujets spécifiques, des
lancements de produits en direct a la visite virtuelle de I'installation de test, en passant par
les formations techniques sur la sécurité, et fourniront un support technique et un acces
amélioré aux données essentielles.

Gates a récemment publié plusieurs webinaires axés sur les produits hydrauliques et de
transmission de puissance afin de piloter le programme Gates, et ceux-ci ont connu un
grand succes. On y trouve notamment une présentation en direct du nouveau tuyau MXG™
4K.

La nouvelle série de webinaires inclura d’autres offres de produits ainsi que des formations
techniques. Par exemple, le « tutoriel sur la presse a sertir Gates »passera en revue les
aspects pratiques liés aux flexibles, les mesures de sécurité a prendre en compte, et les
précautions a respecter pour éviter toute contamination. Le webinaire « e-Crimp » mettra a
disposition des utilisateurs des informations détaillées sur le produit ainsi que des conseils
et des astuces - p. ex. comment avoir acces aux meilleures données disponibles pour
assurer des résultats de sertissages efficaces et performants. Les webinaires suivants
incluront des études de cas techniques bien spécifiques, ainsi que des solutions pour
surmonter les problémes communs qui pourraient survenir lors de I'utilisation des tuyaux. lls
aborderont également d’autres sujets identifiés par les distributeurs, qui constituent
souvent les premiers cas d’appels a I'assistance technique.

Pour trouver toutes les informations sur le calendrier des webinaires ainsi que la procédure
d’inscription, rendez-vous sur : https://www.gates.com/fr/fr/knowledge-centre/training/live-
webinars.html.

A propos de Gates

Gates est un fabricant mondial de transmissions de puissance et de solutions hydrauliques
innovantes et hautement techniques. Gates propose un large éventail de produits a divers clients
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dans les réseaux de remplacement ainsi qu'a des fabricants de premiére monte en tant que
composants spécifiques. Gates intervient dans de nombreux secteurs de l'industrie et des produits
de consommation. Nos produits jouent des rbles essentiels dans toutes sortes d'applications sur de
nombreux marchés finaux allant des secteurs exigeants et dangereux tels que l'agriculture, la
construction, la fabrication et I'énergie aux applications quotidiennes pour consommateurs, telles
gue des imprimantes et des nettoyeurs a haute pression, des portes automatiques, des aspirateurs
et pratiguement tous les modes de transport. Nos produits sont vendus dans 128 pays, répartis en
guatre régions commerciales : I'Amérique, I'Europe, le Moyen-Orient et I'Afrique (EMOA), la Grande
Chine et enfin I'Asie orientale et I'Inde. Gates exploite différentes installations dans toute la région
EMOA, qui forment une entité juridique principale. Pour obtenir de plus amples informations, veuillez
vous rendre sur notre site Internet : www.gates.com.
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