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Gates Industrial Corporation plc  
นโยบายตอ่ตา้นการคกุคามและการเลอืกปฏบิตั ิ

 

คาํแถลงนโยบาย 
 
Gates Industrial Corporation plc มคีวามทุม่เทตอ่หลกัการของโอกาสการจา้งงานทีѷเทา่เทยีม 
และสง่เสรมิใหส้ถานทีѷทํางานปลอดจากการคกุคามและการเลอืกปฏบิตั ิ บรษัิทฯ 
หา้มการเลอืกปฏบิตัหิรอืการคกุคามทีѷไมช่อบดว้ยกฎหมายตอ่ลกูจา้งและบคุคลทีѷไดรั้บความคุม้ครอง 
(รวมถงึ เด็กฝึกงาน ผูส้มคัร ลกูจา้งตามสญัญาหรอืลกูจา้งชัѷวคราว) โดยตดัสนิจากปัจจัยดา้นอาย ุเชืѸอชาต ิ
สผีวิ เพศ รสนยิมทางเพศ เอกลกัษณ์ทางเพศหรอืการแสดงออกทางเพศ สถานะคนขา้มเพศ ศาสนา 
สญัชาตทิีѷกําเนดิ บรรพบรุษุ ความเป็นประชากร ความพกิาร สถานะการเป็นทหารผา่นศกึหรอืการสมรส 
ขอ้มลูดา้นพันธกุรรม การตั Ѹงครรภ ์ การใหกํ้าเนดิบตุร หรอืสภาวะทางการแพทยท์ีѷเกีѷยวขอ้งกนั 
หรอืสถานะอืѷน ๆ ทีѷไดรั้บความคุม้ครองโดยกฎหมายของรัฐบาลกลาง กฎหมายของรัฐ 
หรอืกฎหมายทอ้งถิѷน (รวมเรยีกวา่ “หมวดหมูท่ีѷไดรั้บความคุม้ครอง”)  
 
การคกุคาม 
 
Gates 
มุง่มัѷนทีѷจะรักษาสภาพแวดลอ้มการทํางานทีѷปราศจากการคกุคามทีѷไมช่อบดว้ยกฎหมายรวมถงึความรนุแรง
ในทีѷทํางาน 
การคกุคามทีѷไมช่อบดว้ยกฎหมายอาจเป็นพฤตกิรรมทีѷเกดิขึѸนเพยีงครั Ѹงเดยีวหรอือาจเป็นรปูแบบพฤตกิรรม
ซึѷงสง่ผลกระทบ กอ่ใหเ้กดิสภาพแวดลอ้มการทํางานทีѷเป็นปรปักษ์ กา้วรา้ว 
หรอืขม่ขูค่กุคามโดยองิจากประเภททีѷไดรั้บความคุม้ครอง 
พฤตกิรรมตอ้งหา้มอาจรวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเพยีงการกระทําในลกัษณะตอ่ไปนีѸ 
 

 ในรปูแบบทีѷเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืเป็นสิѷงทีѷมองเห็นได ้ อยา่งเชน่ การต์นู โปสเตอร ์ รปูวาด 
รปูถา่ย หรอืโพสตใ์นโซเชยีลมเีดยี 

 ความประพฤตทิางวาจา อยา่งเชน่ การใชว้าจาหยาบโลน การวจิารณ์ในทางเสืѷอมเสยี 
การใสร่า้ยป้ายส ีการเหมารวมในเชงิลบ หรอืการลอ้เลยีน 

 ความประพฤตทิางกาย อยา่งเชน่ ขม่ขู ่ สกดักั Ѹนการเคลืѷอนไหวของผูอ้ืѷน หรอืมพีฤตกิรรมรนุแรง 
(โดยทางวาจาหรอืไมใ่ชว้าจา) 

 
ความประพฤตทิีѷตอ้งหา้มยงัอาจรวมถงึการวจิารณ์อยา่งไมเ่หมาะสม 
หรอืประพฤตติวัอยูร่ะหวา่งหรอืทา่มกลางกลุม่คนประเภททีѷไดรั้บความคุม้ครองกลุม่เดยีวกนั 
การคกุคามในลกัษณะดงักลา่ว ไมว่า่ผูก้ระทําจะเป็นลกูจา้ง หวัหนา้งาน ผูจ้ัดการ, ทีѷปรกึษา ลกูคา้ 
ผูจํ้าหน่าย หรอืบคุคลใดก็ตามซึѷงทําธรุกจิกบั Gates เป็นสิѷงทีѷไมอ่าจยอมใหเ้กดิขึѸนได ้
ลกูจา้งและผูท้ีѷไมใ่ชล่กูจา้งของบรษัิทฯ ทกุคน (ลกูคา้ ผูจํ้าหน่าย ทีѷปรกึษา ฯลฯ) 
ไดรั้บการคาดหวงัใหป้ระพฤตตินแบบมอือาชพี และเหมาะสมในทางธรุกจิตลอดเวลา  
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การคกุคามทางเพศ 
 
นอกเหนอืจากรปูแบบอืѷนของการคกุคาม นโยบายของ Gates ยงัหา้มการคกุคามทางเพศ 
และการประพฤตดิา้นเพศทีѷไมเ่หมาะสมดว้ย การคกุคามทางเพศ ถกูนยิามวา่คอื 
การรกุรานทางเพศโดยไมเ่ต็มใจ การรอ้งขอประโยชนท์างเพศ 
และ/หรอืความประพฤตทิั Ѹงทางวาจาและทางกายทีѷมลีกัษณะเกีѷยวกบัเรืѷองเพศ 
ทั ѸงนีѸไมว่า่ผูท้ีѷเกีѷยวขอ้งทั Ѹงหมดจะเป็นเพศหญงิหรอืชายกต็าม เมืѷอ 
 

 มกีารยืѷนขอ้เสนอใหทํ้าพฤตกิรรมดงักลา่วโดยเปิดเผยหรอืบอกเป็นนัยวา่เป็นเงืѷอนไขหรอืขอ้แมแ้
ลกกบัการจา้งงาน 

 การยืѷนขอ้เสนอใหทํ้าหรอืปฏเิสธพฤตกิรรมดงักลา่วถกูใชเ้ป็นพืѸนฐานการตดัสนิใจทีѷกระทบตอ่กา
รจา้งงานของบคุคล หรอื 

 การประพฤตดิงักลา่วมจีดุประสงคห์รอืผลกระทบอนัหมายความถงึผลการปฏบิตังิานของบคุคลผู ้
หนึѷงผูใ้ด หรอืกอ่ใหเ้กดิสภาพแวดลอ้มการทํางานทีѷมกีารขม่ขูค่กุคาม ปรปักษ์ 
หรอืมคีวามกา้วรา้ว  

 
พฤตกิรรมตอ้งหา้มนัѸนรวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเพยีง การพดูจาสองแงส่องงา่มทีѷมนัียทีѷสอ่ไปในเรืѷองเพศ 

หรอืพดูจาอยา่งเปิดเผย 
 
 ในรปูแบบทีѷเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืเป็นสิѷงทีѷมองเห็นได ้ อยา่งเชน่ การต์นู อเีมล โปสเตอร ์

ปฏทินิ รปูวาด รปูถา่ย หรอืการใหข้องขวญัซึѷงสืѷอในเรืѷองเพศทีѷไมเ่หมาะสม 
 รปูแบบการใชว้าจา อยา่งเชน่ การวจิารณ์ ลอ้เลยีน ใชภ้าษาทีѷน่ารังเกยีจหรอืลามกอนาคาร 

การนนิทา ตั Ѹงคําถามเกีѷยวกบัชวีติทางเพศ การรกุรานทางเพศโดยไมเ่ต็มใจ 
หรอืชวนออกเดทซํѸาๆ โดยอกีฝ่ายไมเ่ต็มใจ 

 รปูแบบทางกาย อยา่งเชน่ การใชส้ายตาแทะโลม ทา่ททีีѷสอ่ในเรืѷองเพศ 
หรอืการแตะเนืѸอตอ้งตวัผูอ้ืѷนอยา่งไมเ่หมาะสม ไมว่า่จะเต็มใจหรอืไมก่็ตาม  

 
การเลอืกปฏบิตั ิ

 
Gates จะไมย่นิยอมใหม้กีารเลอืกปฏบิตัทิีѷขดัตอ่กฎหมายในระหวา่งการตกลงเจรจาทางธรุกจิ 
หรอืการตดัสนิใจทีѷเกีѷยวขอ้งกบัจา้งงาน ทีѷรวมถงึการเสาะหา การจา้ง คา่ตอบแทน การเลืѷอนตําแหน่ง 
สทิธปิระโยชน ์ ระเบยีบ การเลกิจา้ง การมอบหมายงาน หรอืการฝึกอบรม Gates 
มุง่มัѷนทีѷจะใหโ้อกาสการจา้งงานทีѷเทา่เทยีมแกท่กุบคุคล 
 
พฤตกิรรมทีѷไรค้วามเป็นมอือาชพี 
 
Gates จะไมย่นิยอมใหม้พีฤตกิรรมทีѷไรค้วามเป็นมอือาชพี อยา่งเชน่ การกลัѷนแกลง้ 
การวจิารณ์หรอืการประพฤตติวัทีѷมคีวามกา้วรา้วหรอืขม่ขู ่ หรอืพฤตกิรรมทีѷหยาบคายซึѷงไมเ่หมาะไมค่วร 
การเหมารวม การลอ้เลยีน หรอืการใชภ้าษาทีѷรนุแรง 
ถงึแมว้า่พฤตกิรรมนีѸอาจจะกอ่ใหเ้กดิการคกุคามหรอืไมก่็ตาม แตก่็ถอืเป็นการรกุรานเพืѷอนรว่มงาน ลกูคา้ 
หรอืผูข้าย และขดัตอ่มาตรฐานดา้นความประพฤตแิละจรยิธรรมทางวชิาชพี 
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ข ัҟนตอนวธิกีารรอ้งเรยีน 
 
หากคณุเป็นเป้าหมายของการกระทําซึѷงคณุเชืѷอวา่กําลงัละเมดินโยบายนีѸ คณุควรจะ 
 

ข ัҟนทีѷ 1: หากสะดวกใจ ใหพ้ดูกบับคุคลทีѷคกุคามคณุ 
วา่การกระทําดงักลา่วคณุไมเ่ต็มใจและขอใหห้ยดุทําพฤตกิรรมนัѸนโดยทันท ี

 
ข ัҟนทีѷ 2: รายงานการกระทํานัѸนตอ่หวัหนา้งานของคณุโดยทนัท ี อยา่งไรก็ตาม 

หากคณุคดิวา่การพดูคยุประเด็นนีѸกบัหวัหนา้ของคณุอาจจะไมเ่หมาะสม 
หรอืคณุรูส้กึไมส่ะดวกใจทีѷจะพดูคยุเรืѷองนีѸกบัหวัหนา้ คณุก็อาจเลอืกแจง้เรืѷองนีѸให ้
บคุคลอืѷนในสายบงัคบับญัชาของคณุไดท้ราบ 
เจา้หนาทีѷฝ่ายทรัพยากรมนุษยซ์ึѷงมคีวามเหมาะสม แผนกกฎหมายของ Gates 
(compliance@gates.com) 
หรอืรายงานโดยปกปิดชืѷอผา่นสายดว่นจรยิธรรมและการกํากบัดแูลการปฏบิตัหินา้ทีѷ 
โดยใช ้

 
แบบฟอรม์ออนไลน:์ gatescorp.ethicspoint.com 
เบอรโ์ทรศพัท:์ ตามทีѷแสดงในภาคผนวก ก ของหลกัจรรยาบรรณ 
หรอืหาไดบ้น gatescorp.ethicspoint.com 

 
 ข ัҟนทีѷ 3: หากมเีหตกุารณ์เพิѷมเตมิเกดิขึѸน 

คณุควรรบีรายงานตอ่บคุคลตามรายชืѷอขา้งบนทีѷคณุเลอืกไดว้า่ผูใ้ดทีѷเหมาะสม 
 

Gates มุง่มัѷนทีѷจะบงัคบัใชน้โยบายตอ่ตานการคกุคามและตอ่ตา้นการเลอืกปฏบิตัอิยา่งจรงิจัง 
ความเพยีรพยายามของบรษัิทฯ 
จะบรรลผุลมากนอ้ยเพยีงใดขึѸนอยูก่บัการรายงานความประพฤตทิีѷไมเ่หมาะสมในทีѷทํางานของลกูจา้งเป็น
สําคญั หากคณุรูส้กึวา่ตนเองหรอืใครบางคนอาจกําลงัเป็นเป้าหมายของการกระทําซึѷงละเมนินโยบายนีѸ 
คณุควรรายงานเรืѷองนีѸโดยทนัท ี
 
บรษัิทฯ จะสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิของเหตกุารณ์ทีѷถกูรายงานมาอยา่งเทีѷยงตรงตั Ѹงแตต่น้จนจบ 
ภายในกรอบระยะเวลาทีѷเหมาะสม Gates จะเก็บรักษาเอกสารไวอ้ยา่งเหมาะสม 
และคอยตดิตามผลตลอดเพืѷอจะมัѷนใจวา่ไดทํ้าทกุขั Ѹนตอนแลว้อยา่งสมเหตผุล เมืѷอการสบืสวนเสร็จสิѸนลง 
Gates จะพจิารณาทางเลอืกในการเยยีวยาและทางแกไ้ขปัญหาทีѷเหมาะสม 
หากพบวา่มกีารประพฤตมิชิอบเกดิขึѸน Gates จะมมีาตรการลงโทษในทนัท ี ตามสมควรแกเ่หตผุล 
เรืѷองทีѷรอ้งเรยีนและมาตรการทีѷใชเ้พืѷอแกปั้ญหาเรืѷองรอ้งเรยีนการคกุคามหรอืการเลอืกปฏบิตัจิะถกูเก็บเป็น
ความลบัมากทีѷสดุเทา่ทีѷจะทําได ้ 
 
บทบาทของผูบ้รหิาร 
 
ผูจั้ดการของ Gates มหีนา้ทีѷตอ้งรายงานขอ้วติกกงัวลเกีѷยวกบัการคกุคาม การเลอืกปฏบิตั ิ
หรอืพฤตกิรรมทีѷไรค้วามเป็นมอือาชพีซึѷงถกูแจง้มาใหต้นไดรั้บทราบ 
หากผูจั้ดการไดรั้บรายงานเหตซุึѷงละเมดิหรอือาจละเมดินโยบายนีѸ 
หรอืพบเห็นการกระทําซึѷงอาจละเมดินโยบายนีѸ เขาหรอืเธอตอ้งตดิตอ่ฝ่ายทรัพยากรมนุษยโ์ดยทนัท ี
เพืѷอทีѷจะดําเนนิการสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิและลงโทษตามสมควรแกเ่หตแุละผล  
 



 
 

4   
    ปรับปรงุลา่สดุ: เมษายน 2019 

การแกแ้คน้เอาคนื 
 
Gates หา้มมใิหคู้ข่ดัแยง้อกีฝัѷงแกแ้คน้เอาคนืตอ่ลกูจา้ง (รวมถงึ เด็กฝึกงาน, ผูส้มคัร, ลกูจา้งตามสญัญา 
หรอืลกูจา้งชัѷวคราว) รวมถงึหวัหนา้งานและผูจั้ดการ จากการรายงาน ยืѷนรอ้งเรยีน ใหถ้อ้ยคํา 
ใหค้วามชว่ยเหลอื หรอืมสีว่นรว่มในการสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิของการคกุคามหรอืการเลอืกปฏบิตั ิ
ดําเนนิคด ีหรอืการไตส่วน ซึѷงอาจดําเนนิการโดยบรษัิทฯ หรอืหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายของรัฐ 
 
หากคณุรูส้กึวา่ตนเองกําลงัถกูแกแ้คน้เอาคนืจากการรายงาน หรอืมสีว่นรว่มกบัการสบืสวน 
โปรดปฏบิตัติามขั Ѹนตอนการรอ้งเรยีนทีѷดา้นบน 
สถานการณ์เหลา่นัѸนจะถกูสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิอยา่งเหมาะสม  
 
การกลา่วหาเท็จ 
 
Gates จรงิจังกบัการกลา่วหาผูอ้ืѷนอยา่งมาก 
และหา้มใชข้ั Ѹนตอนการกลา่วโทษซึѷงมอียูใ่นนโยบายนีѸไปเพืѷอวตัถปุระสงคอ์นัไมเ่หมาะไมค่วร มุง่รา้ย 
หรอืมเีจตนาอนัมชิอบ ดงันัѸน Gates จงึกําหนดมาตการลงโทษเป็นขั Ѹนไปซึѷงรวมถงึการเลกิจา้ง 
ตอ่ลกูจา้งทีѷฝ่าฝืนไมป่ฏบิตัติามกระบวนการรอ้งเรยีนเรืѷองการคกุคามและการเลอืกปฏบิตัขิอง Gates 
โดยการเจตนายืѷนเรืѷองรอ้งเรยีนทีѷเป็นเท็จ 
หรอืเจตนาใหข้อ้มลูทีѷเป็นเท็จในระหวา่งการสบืสวนหาขอ้เท็จจรงิ  
 
การละเมดิ 
 
การละเมดินโยบายนีѸ รวมถงึการแกแ้คน้เอาคนืบคุคลทีѷนําเรืѷองขึѸนรอ้งเรยีนตามทีѷนโยบายนีѸกําหนด 
อาจตอ้งรับโทษทางวนัิยสงูสดุและรวมถงึการเลกิจา้ง ยิѷงไปกวา่นัѸน 
ผูจั้ดการหรอืหวัหนา้งานทีѷไดรั้บรายงานการคกุคามหรอืการเลอืกปฏบิตั ิ และไมแ่จง้ตอ่บรษัิทฯ 
อาจตอ้งรับโทษทางวนัิย สงูสดุและรวมถงึเลกิจา้ง  
 
ตอ้งตดิตอ่กบัใคร 
 
หากมคํีาถามหรอืขอ้วติกกงัวล ตดิตอ่หวัหนา้งานของคณุ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ และแผนกกฎหมายของ 
Gates (compliance@gates.com) 
  
 
 
 
 
 


